Altalanos szerz6dési feltételek a vasarlasi céla felhasznaldok szamara

Preambulum
A Rendeljitt egy kereskedelmi és vendéglato rendszer (tovabbiakban: rendszer).
Célja az, hogy a rendszerben |1év6 eladdk részére lizletviteli, kereskedelmi
szolgdltatasokat nyujtson.
A rendszer része az, hogy az eladdk szamara megjelenési felliletet, kinalat
bemutatasi fellileteket és rendelési fellileteket is nyujtson.
A rendszer hasznalata sordn az lizleti partnerek k6zott megkilonboztetés nincs,
a rendszer mas platformokat nem korlatoz. Az ajanlatokat nem rangsorolja,
azokbol a vevdk sajat dontésiik alapjan valasztanak. Az zleti felhasznalo
eladdk, mas eladok adataihoz nem férnek hozza, kizardlag a sajat fidkjuk
adataival rendelkeznek. Az izemeltet6 hozzafér a rendszer adataihoz, azonban
azokat nem hasznalja fel.

E felUletek célja az, hogy az megkonnyitse az eladdk és vevék kozotti
kapcsolatot, rendelések leadasat, szerz6dések létrejottét és kiszolgalast.

Ebben az ASZF-ben azokat a feltételeket rogzitjiik, amik e feliiletek haszndlatara
vonatkoznak.

Az Altaldnos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakba: ASZF) elfogadésaval az
aldbbiakra tesz elfogadd nyilatkozatot a vevé.

18§. A rendszert a Gesserit Kft. Gzemelteti (tovabbiakban: Gzemeltetd).
Gesserit Kft. 2000 Szentendre, Sz(ics Jozsef utca 25. Adészam: 22723242-2-13

28. A vevd az, aki a rendszeren keresztil megrendelést kiild, vasarol az
eladotol.

Vevé lehet minden cselekv6képes természetes személy vagy nem természetes
személy

(jogi személyiségd, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi
tarsasag, allami szervezet, vagy ami a 15§8.-ban meghatarozott jogi kornyezet
szerint szerz6dés alanya lehet).

3§. Minden vev6 a maga nevében jar el a rendszer hasznalatakor, a maga
nevében, maga részére szerez jogokat és vallal kotelezettségeket. Amennyiben
a vevé nem maganszemély, Ugy az a természetes személy, aki a nem
természetes személy nevében hasznalja a rendszert, kijelenti, hogy van
jogositvanya az daltala képviselt nem természetes személy nevében fellépni,



kotelezettségeket vallalni, jogot szerezni, intézkedéseket tenni és magatartast
mutatni.

48C. A rendszerben lév6 eladd, mikor az Uzemeltet6vel szerz6dést kotott a
rendszer haszndlatara, kijelentette, hogy az altala kinalt, gyartott, értékesitett
élelmiszer, termék minden szavatossagi elvardsnak megfelel, per- és
tehermentes és nem all fenn rajta harmadik személy joga (vagy ha igen, akkor
jogdban all értékesiteni pl. bizomanyosként) illetve, hogy e szerz6dés
jogszabalyi kérnyezetre vonatkozé 15§. pontjanak megfelel.

5§. Az lizemeltetd hatarozza meg a rendszer m(ikodési szabalyzatat, alakitja a
rendszert, ellendrzi a feltételek betartasat.

6§. Az lizemeltetd fenntartja a jogot arra, hogy az ASZF-et egyoldaltan
modositsa. Minden kdzzétett ASZF addig érvényes, amig egy Ujabb hatalyba
nem lép. Az ASZF véltozasardl az lizemeltetd annak hatalyba Iépése el6tt 15
nappal tajékoztatast kild. A vevé a rendszerbe vald regisztracidkor és mas
esetekben, mikor az Gizemeltetd sziikségesnek latja azt elfogadtatni, el kell,
hogy fogadja a hatalyos ASZF-et, ha a rendszert haszndlni akarja. Ezt a rendszer
jelolé elemek segitségével konnyiti.

Amennyiben a vevé nem fogadja el az ASZF-et, igy nem regisztral be a
rendszerbe, és nem hasznalja azt.

78. A rendszer a vev6k szamara dijtalan. Ez azt jelenti, hogy az Gizemeltet6 nem
kér kozvetlenil juttatast a vevéktél a rendszer hasznalatdért. Bizonyos
esetekben el6fordulhat az, hogy kényelmi dijat szamol rendszer valamely
szolgdltatasért, de ez esetben is a kényelmi dijat az elado részére fizeti a vevé.

8§. A vevl hozzdjarul, hogy értesitési cimeire (tovabbiakban: értesitési cim) az
Uzemeltet( értesitéseket, tajékoztatasokat és egyéb lzleti célu hirleveleket
kildjon.

9§. Ertesitési cimek: e-mail cim, telefonszam, viber, whatsapp, messenger, stb.
olyan cimek, amiket a vevé a regisztraciokor vagy egyéb bedllitdsok soran
megad, atad az Uzemeltetének, vagy az eladdnak azért, hogy a rendszert
hasznalni tudja. Ertesités érkezhet kdzvetleniil a vevs telefonjara vagy mas
mobileszkdzére kozvetlenill annak bongész6jén keresztiil is, ha a felhasznalé
engedélyezi ezt a megoldast.

108. A rendszeren keresztul torténd vasarlasra, szallitasra, szokasokra, fizetésre
a 17§.-ban megtalalhaté jogszabalyi kornyezet vonatkozik. Amennyiben a vevé



nem rendel az elad6tdl a rendszeren keresztiil terméket, Ugy a rendszerre és
rendszerben lathato kinalatra csupan tajékozédasi céllal, hirdetési, megjelenési
fellletként tekint.

118.

A vevé és az eladd a rendszeren keresztiil Iépnek egymadssal kapcsolatba, a
szallitasi szerz6dés a vevd és az eladd kozott jon létre.

Az Gzemeltet6 online kozvetitett szolgdltatast végez. Ezen szolgaltatas
gyorsitotarazas" szolgaltatasnak minésil, amely olyan szolgaltatas, amely a
szolgdltatas igénybe vevdje altal kildott informacionak hirkozl6 halézaton
keresztlil torténd tovabbitasabol all, egyitt jar az informacié automatikus,
kozbensb és atmeneti tarolasaval, és amelyet azzal a kizardlagos céllal hajtanak
végre, hogy az informacio késébbi tovabbitasat a szolgdltatds mas igénybe
vevGi szamara azok kérésére hatékonyabba tegye.

A vevé elfogadja, hogy az lizemelteté nem tartozik felel6sséggel az elado
magatartasaért, tevékenységéért, kilonos képen az eladé termékeiért, annak
minGségéért, mennyiségéért, eladdval vald pénzigyi elszamoldsért,
visszaigazolasban foglaltaktdl eltérd szallitasi, kiszolgalasi megvaldsulasokért,
azok meghiusuldsaért. A vevd igy ezt az lizemeltetén nem kéri szdmon, az
Uzemeltetd felé nem él ezekbdl fakadod kartéritési igénnyel.

12§. Amennyiben az lizemeltet6t kar éri a vev6 rendszerben végzett
tevékenységébdbl, magatartasabol fakaddan, a vevé teljes kor( kartéritéssel
tartozik az Gzemeltetd felé. llyenek lehetnek pl. olyan megtéveszté rendelések
inditasa, ami a rendszer mUikodését, reputacidjat romboljak.

Az ilyen események kezelésével kapcsolatban az Gzemeltet6 belatasa szerint
donthet. Az Gzemeltet6nek az ilyen dontéseit a Vevé elfogadia.

138. A rendszer allandé fejlesztés alatt all. EI6fordulhat, hogy a rendszer nem
érhet6 el, vagy egyes szolgaltatasai, funkcidi nem lizemelnek. A vevé elfogadja,
hogy ezek a normal ligymenet részei, igy ezekb6l adddod kartéritési igénnyel
nem él az Gizemeltet6vel szemben.

148. A rendszer m(ikodése: A kdzvetitett szolgdltatas alapelve alapjan az
Uzemeltet6 részére ellenérték semmilyen médon nem kerdl kifizetésre. A
Vevének a rendszer hasznalatakor megnyilik a valasztdsok lehet6sége, milyen



terméket kivan vasarolni milyen ellenérték megfizetése ellenében. Kiillonb6z6
funkciok valasztasaval donthet a vasarlas, megrendelés, atvétel menetérdl.

Az Eladdk a rendszerhez kapcsoldddan a NAV altal engedélyezett pénztargépet
hasznalnak

Bankkartyas fizetés integracidja

A rendszer képes arra, hogy az Eladd kérésére az Eladd altal m(ikodtetett
bankkartya termindlnak adatokat adjon, és attdl adatokat fogadjon..
(amennyiben egyéb technikai feltételek teljesiilnek és az lizemeltets részérdl
jovahagyottak). Ennek célja, hogy ne kelljen az Eladdnak kilon fizetési
termindlba az adatokat bevinni. llyen integracié esetén a rendszer nem
kozvetlenil a terminallal kommunikal, hanem a terminalt Gizemeltet6 fizetési
tarsasag szerverével.

Az Gzemeltetének nincs kapcsolata az eladd pénztargépével.

Az online bankkartyas fizetések a Teya rendszerén keresztiil valésulnak meg. A
bankkartya adatok a keresked6hoz és az lizemeltet6h6z nem jutnak el. A
szolgdltatast nyujté Teya Hungary Zartkorlen Mikodoé Részvénytarsasag. 1024
Budapest, Lov6haz utca 39. Adészam: 24722137-2-41

A megtortént kifizetésrél az eladd nyugtat kild a veve részére a pénztargépe
segitségével, vagy nyomtatott, vagy manualis formdaban.

Az Gzemeltet6t a pénztargéppel kapcsolatos eljarasért felel6sség nem terheli,
az kizarolag az eladd felelGssége.

Ha téves fizetés torténik, vagy valamilyen oknal fogva visszajar a vételar a
vevének, akkor az igy online beszedett 0sszegek kartydra vald visszatéritése
nem lehetséges. Amennyiben téves fizetés torténik, vagy egyéb oknal fogva
visszajarna a teljes vételar vagy vételarrész, akkor az eladd a sajat kasszajabdl
tériti vagy utalja vissza azt a vevének vagy egyéb mas a vevé és eladd kozt
létrejové megallapodas alapjan kompenzalja, kartalanitja a vevét.

Az elszamolassal, visszatéritéssel, visszafizetéssel kapcsolatban a vevének
mindig az eladdval kell felvenni a kapcsolatot és nekik kell elszamolniuk egymas
kozt.

Ha létrejott egy online fizetés, akkor a visszatérités nem kovetelhet6 az
uzemeltet6tdl.



158. Amennyiben vita van a fizetéssel, rendeléssel, elszdmolassal, stb.
kapcsolatban, akkor ezt a vevé és az eladd egymas kozott koteles rendezni.

16 §. Adatkezelés, titoktartds Az Gzemeltet6 bizalmasan kezel minden olyan
informaciot, mely a vevérdl és az eladérdl a tudomasara jut. A vevé és az eladd
adatait illetéen az Gzemeltet6 a 17§.-ban meghatarozottak szerint jar el. Az
ASZF elvalaszthatatlan részét képezi az Adatkezelési szabdlyzat, melyet a felek
elfogadnak

17§. Jogszabalyi kérnyezet: Az ASZF-re és ennek alapjan rendszer segitségével
kottetett lzletekre a hatalyos magyar és Eurdpai Unid joga az irdnyadd. A vevék
kijelentik, hogy ismerik a vonatkozé jogszabalyokat, kiilondsképpen az
Internetes és katalégusvasarlasokra vonatkozo és a tavol lévék kozott [étrejovd
szerz6désekre vonatkozd normakat. A rendszer tobb nyelven is elérheté lehet.
El6fordulhat, hogy két kiilonb6z6 nyelvd és kiilonb6z6 nemzetiségl elado és
vevd kozott, jogvita keletkezik. Ez esetben a magyar nyelven irédott ASZF az
érvényes és a magyar jog az iranyado.

A magyar jog az irdnyado a vevo és az lizemeltetd kozotti jogvita esetekre is.

188. A rendszer haszndlatakor egymassal kapcsolatba keriil6 vevék és eladdk a
kozottlk l1étrejove esetleges vitas jogviszony peres Uton torténd rendezésével
kapcsolatban kijelentik, hogy mindkét fél perelhet és perelhet6 a sajat lakcime,
székhelye, telephelye szerinti birdsagon. A vevé és az Uzemeltetd
vonatkozasaban a vevé elfogadja, hogy az lizemeltetd a Budapesti Kozponti
Kerileti birdsagon és az Gizemeltet6 székhelye szerinti illetékes birdsagon
perelhetd, és amennyiben az lizemeltet§ egy vevével szemben perrel él, akkor
azt szintén ott perli.

198. Az lizemeltets és a vevl egylittesen kijelentik, hogy vitas kérdéseiket
egymas kozott rendezik. Tartdzkodnak attél a magatartastdl, hogy a masik féllel
kapcsolatos vitas ligyeiket harmadik féllel megosszak, kilonosképpen a
kozosségi oldalakon valé nyilvanossagra hozataltdl. Teszik ezt még abban az
esetben is, ha a vitas kérdés rendezése szamukra kedvezétlentl alakul.

208. Cookie-k hasznalata

Az oldalunk egyes funkcidinak miikodéséhez sziikség van a Cookie-k
hasznalatara. A Cookie egy olyan kis mennyiség( informaciét tartalmazé
szévegfajl, ami weboldalak latogatasakor keriil a szamitogépre. Onmagukban
nem azonositjdk az egyes felhasznaldkat, csak a hasznalt szamitogépet vagy
mobileszkdzt, mindezt egy véletlenszerlen létrehozott azonositd cimke



segitségével. A siitik lehet6vé teszik a kiils6 szolgaltatasok vagy funkcidk futdsat
a weboldalon vagy a weboldalon keresztil (pl. hirdetés). A siitik elfogadasa
nem kotelezd, azonban az engedélyezésiik visszautasitasaval egyes tartalmak
nem lesznek elérhetdk. A sitik elfogaddsa vagy visszautasitasa a bongész6
beallitdsaindl médosithatd, melynek mddja bongész6rél bongészére valtozik,
tovabbi részletek a bongész6 sugdjaban megtalalhatok.

218. A rendszer haszndlata a regisztracioval és az ASZF feltételek, adatvédelmi
szabdlyzat, és egyéb szabalyzatok elfogadasaval, kotott szerz6déssel jon létre.
Ezen szabalyzatok elfogaddsat a rendszer jelzi. A szerz6dés hatarozatlan
id6tartamu, barmely fél jogosult, kiilon indokolas nélkiil azonnali hatallyal
felmondani.

228. A rendszer minden funkciéjanak haszndlatakor és céljanak értelmezésekor
a felhasznaléknak ugy kell eljarniuk, hogy az ASZF-nek, a szabalyzatoknak, és a
rendszer preambulumdaban emlitett céljanak és ezek szellemiségének, és a
mindenkori jogszabalyi elSirasoknak megfeleljen, még akkor is, ha a funkcid
nincs nevesitve az ASZF-ben, vagy a mikddése nincs abban kifejtve.

23.8. Az lizemelteto dltalanos kartéritési felel6sségének korlatozdsa, amely
eltérd a Ptk-ban irt szokdsos szerzédési feltételektol:

Az ASZF-ben kiilon nem szabdlyozott esetekben a kartéritési felelgsségét
korlatozza. Kivételt képez a személyi sériilésekért (ideértve a halalt), és a
szandékosan vagy sulyos gondatlansaggal okozott karokért valo felel6sség.

Egyebekben kdzvetlen és kozvetett kartéritési kotelezettsége az lizemeltetének
Osszességében 50 000 HUF osszegig terjed.

Ezen kivili kartéritési felel6ssége ideértve, de nem kizarélagosan az
adatvesztést vagy adatkart, tobblet személyi jellegli koltségeket, felesleges
kiadasokat, elmaradt megtakaritasokat, elmaradt hasznot, elmaradt forgalmat,
id6 vesztést, adatokhoz valé hozzaférés elvesztést minden esetben ki van zarva.



