Altaldnos szerz6dési feltételek a Rendeljitt rendszer iizletviteli célu
felhasznalashoz.

Preambulum
A Rendeljitt egy kereskedelmi és vendéglato rendszer (tovabbiakban: rendszer).
Célja az, hogy a rendszerben |1év6 eladdk részére modern Uzletviteli és
kereskedelmi szolgaltatasokat nyujtson.
A rendszer szamos kilonb6z6 eszkoz és feladat integralasan és azok magas foku
digitalizalasan keresztil valdsitja ezt meg. llyenek példaul az értékesitési
rendszerek és technoldgiak, kassza rendszerek, pénztargép rendszerekhez valé
hozzaférések kozvetitése, fizetési megoldasok, a sajat fiokon belliili vevé és
cimadatbazisok kezelése, készletkezelés, adatszolgdltatds nyomtatasi,
nyomtatds technoldgia és egyéb megoldasok egy rendszerbe szervezése.
A rendszer része az is, hogy az eladdk szamara megjelenési felliletet, kinalat
bemutatasi fellileteket és rendelési fellileteket nyudjtson.
E felliletek célja az, hogy az megkonnyitse az eladdk és vev6k kozotti
kapcsolatot, rendelések leadasat, szerz6dések |étrejottét és kiszolgalast.

A rendszer hasznalata soran az lzleti partnerek k6z6tt megkilonboztetés nincs,
a rendszer mas platformokat nem korlatoz. Az ajanlatokat nem rangsorolja,
azokbdl a vevdk sajat dontésiik alapjan valasztanak. Az Gzleti felhaszndlo
eladdk, mas eladdk adataihoz nem férnek hozza, kizardlag a sajat fidkjuk
adataival rendelkeznek. Az Gizemeltet6 hozzafér a rendszer adataihoz, azonban
azokan nem hasznalja fel.

Ebben az ASZF-ben azokat a feltételeket rogzitjiik, amik a rendszer tzletviteli
célu felhasznaldsara vonatkoznak.

18§. A rendszert a Gesserit Kft. izemelteti (tovdbbiakban: Gzemeltetd).
Uzemeltetd adatai:
Gesserit Kft. 2000 Szentendre, Sz(ics Jozsef utca 25. addszam: 22723242-2-13

28§. Elado az, aki Gzletviteli, hirdetési, rendelés felvételi céllal hasznalja a
rendszert. Eladd lehet jogi személyiségd, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 gazdasagi tarsasag, allami szervezet, vagy ami/ aki a 20§.-ban
meghatdrozott jogi kornyezet szerint szerz6dés alanya lehet).

Az eladd az adatait, amire a szolgdltatas létrejon a rendszerben torténd
regisztracio soran adja meg. Az Eladd vev6i mindségben is hasznalhatja a



rendszert az erre vonatkozd szabalyzatok és Altalanos szallitasi feltételek
elfogaddsa esetén.

3§. Minden Eladd a maga nevében jar el a rendszer hasznalatakor, a maga
részére szerez jogokat és vallal kotelezettségeket. Amennyiben az Eladd nem
maganszemély, ugy az a természetes személy, aki a nem természetes személy
nevében/ képviseletében hasznalja a rendszert, kijelenti, hogy van a magyar jog
szerinti jogalapja az altala képviselt nem természetes személy nevében fellépni,
kotelezettségeket vallalni, jogot szerezni, intézkedéseket tenni és magatartast
tanusitani.

48C. A rendszerben |év6 Elado kijelenteti, hogy az altala kinalt, gyartott,
értékesitett élelmiszer, termék minden szavatossagi elvarasnak megfelel, per-
és tehermentes és nem all fenn rajta harmadik személy joga (vagy ha igen,
akkor jogaban all értékesiteni pl. bizomanyosként) illetve, hogy e szerz6dés
jogszabalyi kornyezetre vonatkozé 20§. pontnak megfelel.

5§. Az lizemeltetd6 hatarozza meg a rendszer m(ikodési szabalyzatat, alakitja a
rendszert, ellen6rzi a feltételek betartasat.

6§. Az izemeltetd fenntartja a jogot arra, hogy az ASZF-et egyoldaltan
maodositsa. Minden kdzzétett ASZF addig érvényes, amig egy Ujabb hatalyba
nem |ép. Az ASZF valtozasardl az izemeltetd annak hatalyba Iépése elétt 15
nappal tajékoztatast kiild. Az Eladé a rendszerbe valé regisztraciokor és mas
esetekben, mikor az lizemeltet6 sziikségesnek latja azt elfogadtatni, el kell,
hogy fogadja a hatalyos ASZF-et, ha a rendszert kivanja haszndlni. Ezt a
rendszer jel6l6 elemek segitségével konnyiti.

Amennyiben az eladé nem fogadja el az ASZF-et, Ugy nem tud beregisztralni a
rendszerbe, és nem hasznalja azt.

Ha az Eladé mar a rendszer hasznaldja, de nem fogadja el a megvaltozott ASZF-
et, akkor eltavolitja termékeit és szolgaltatasait a rendszerbdl. Az lizemeltet6 ez
esetben jogosult az Eladd hasznalatat megsziintetni. Els6dlegesen
elérhetetlenné kell tennie a kinalatat.

78. A rendszer a vevék (vasarlasi célu latogatok, akik az eladétdl rendelnek)
szamara dijtalan. Ez azt jelenti, hogy az lizemelteté nem kér kozvetlendl
juttatdst a vev6ktdl a rendszer hasznalataért.



8§. Az eladd hozzajarul, hogy értesitési cimeire (tovabbiakban: értesitési cim) az
Uzemeltets értesitéseket, tajékoztatasokat és egyéb Ulzleti célu hirleveleket
kildjon.

9§. Ertesitési cimek: e-mail cim, telefonszam, viber, olyan cimek, amiket az
eladd a regisztracidokor vagy egyéb beallitasok soran megad, atad az
lizemeltetSnek, azért, hogy a rendszert hasznalni tudja. Ertesités érkezhet
kozvetlenil az eladd telefonjara vagy mas mobileszkozére kozvetlenil annak
bongész6jén keresztil is. A bongészén keresztil torténd lizenet, annak
megérkezése, hasznalata az Eladd altal hasznalt telefon tipusahoz kotott,
amelyért felel6sséget az lizemeltet6 nem vallal.

108. A rendszeren keresztiil valé vasarlasra, szallitasra a 20§.-ban megtaldlhaté
jogszabalyi kérnyezet vonatkozik.

118. A vevol és az eladd a rendszeren keresztul Iépnek egymassal kapcsolatba, a
szallitasi szerz6dés a vevd és az eladd kozott jon létre.

Az Gzemeltet6 online kozvetitett szolgaltatast végez. Ezen szolgdltatas
gyorsitotarazas" szolgaltatasnak mindsil, amely olyan szolgaltatas, amely a
szolgaltatas igénybe vevdje altal kiildott informacionak hirk6zl6 haldzaton
keresztilil torténd tovabbitasabol all, egyiitt jar az informacié automatikus,
kozbensé és atmeneti tarolasaval, és amelyet azzal a kizardlagos céllal hajtanak
végre, hogy az informacio késébbi tovabbitasat a szolgdltatds mas igénybe
vevGi szamara azok kérésére hatékonyabba tegye

Az eladd elfogadja, hogy az Gizemeltet6 nem tartozik felel6sséggel a vevd
magatartasaért, tevékenységéért, kilonos képen az at nem vett rendelésekért,
meghiusult vasarlasokért, vevékkel vald pénziigyi elszamoldsért, részben
megvaldsulé teljesitésekért, meghiusult Gzletekért. Az eladd igy ezt az
Uzemeltetén nem jogosult szamon kérni, az Gzemeltet6 felé nem él ezekbdl
fakado kartéritési igénnyel.

12§. Amennyiben az lizemeltet6t kar éri az eladdnak a rendszerben végzett
tevékenységébdl, magatartasabdl fakaddan, az elado teljes korl kartéritéssel
tartozik az Gzemeltetd felé. llyenek lehetnek pl. tiltott termékek hirdetése,
tisztességes, etikus magatartas megszegése, jogszabalyba itk6z6 magatartas
tanusitasa, szerzG6i jogsértések, a rendszer reputdcidjat rombolé magatartas,
adatvédelmi és adatkezelési szabalyok megsértése, stb.



Az ilyen események kezelésével kapcsolatban az Gzemeltet6 beldtasa szerint
donthet.
Az Gzemeltet6nek az ilyen dontéseit az Eladé elfogadja.

A. Tisztességes, etikus Uzletvitel elvarasa

Rendszerben |év6 veviket és eladdkat kozosen a tovabbiakban egylittesen
felhasznaldként emlitjik.

Minden felhaszndldonak kotelessége a rendszer hasznalata soran tisztességesen,
etikusan, erkdlcsosen és jogszabalyszerten viselkednie minden mas

felhasznaldéval szemben.

Tovdbbiakban tilos a jogellenes tartalom.” jogellenes tartalom": bdrmely olyan informdcid, amely
6nmagdban vagy egy tevékenységgel kapcsolatban, beleértve a termékek értékesitését vagy a
szolgdlatdsok nyujtdsdt, nem felel meg az unids jognak vagy barmely tagdllam - az unids joggal
dsszhangban dllo - jogdnak, fliggetleniil az adott jog pontos tdrgydtdl vagy jellegétél”

A felhasznald jelezheti az Gzemeltetének, ha egy felhasznalo tisztességtelen,
etikatlan, erkolcstelen vagy jogszabalyba, torvénybe Utkoz6 cselekedeteket
folytat, esetleg az oldalon tiltott magatartast tanusit, jogellenes tartalmat fedez
fel. Ezt az Uizemeltet6 kivizsgalja és a jogszabalyi el6irdsok szerint jar el. Ennek
hidnyaban az Uzleti szellemmel azonos eljarast végez, az lizemeltets az altala
legcélravezetSbb eszkodzok koziil valaszthat. A teljesség igénye nélkiil az
eszkoztar néhany eleme: magatartas helyben hagyasa, felszoélitas a hirdetés,
ajanlat, magatartas korrigalasara, korlatozas, torlés, kizaras, feljelentés,
kartéritési igény érvényesitése, stb.

Jogellenes tartalom esetén tartalom moderalas

Tiltott tevékenység a rendszerben olyan nev boltot nyitni, ami névbitorlast és
igy Uzletrontast, megtévesztést eredményezhet. A névbitorlast itt ugy kell
értelmezni, hogy az nem csak védjegyezett nevekre, hanem mar bejaratott
Uzletnevekre, nem védjegyezett, de mar ismert markanevekre, stb. is
vonatkozik.

Névbitorlas esetén az Gzemeltetének joga van donteni a névbitorlasrdl, a
névhasznalat jogossagarol, vagy jogtalansagardl. llyen esetekben az Gzemeltetd
beldtasa szerint jogosult donteni a hasznalt névrdl. Az esetet kivizsgalva a
felekkel egyeztetve hoz dontést. Jogosult —akar vagylagosan-a szolgaltatas
felflggesztésére valamint a névbitorlé fidoknak és tartalmanak az eltavolitasara.

A felhaszndld elfogadja az lizemeltet6nek ezt a jogkorét és kijelenti, hogy
kartéritési igényt nem tdmaszt az lizemeltet6vel szemben még akkor sem, ha az
Uzemeltetd a szamara kedvezétlenil dont ilyen esetekben.



Amennyiben az lizemeltet6 Ugy latja, hogy valamely felhasznalé tobbszor kdvet
el névbitorlast, vagy a felhasznalé mds mdédon megsérti az ASZF-ben vagy a
szabalyzatokban foglaltakat vagy nem tesz azoknak eleget, ugy széls6séges
esetben blintetd feljelentést tehet.

B. Tiltott termékek, magatartasok

Tiltott magatartas:

e Az adasvétel soran a felhasznaldkkal tiszteletlendil, er6szakosan, zaklatolag
viselkedni.

* Spam- és rekldmtevékenység.

e Személyes adatokat tartalmazé listak kozzététele.

e M3asok jogait, becslletét, jo hirnevét, jo izlését sértb tartalom feltoltése.

* Obszcén, tragar, faji-, nemi-, vallasi-, politikai- (stb.) alapon megkiilonboztet6,
gy(loletkelts, megbélyegz6, megfélemlit6 tartalom feltoltése.

* Pornograf és kozerkolcsot sértd tartalom feltéltése, megjelenitése.

e Terrorizmus vagy mas er6szak cselekmény jogossagat igazolé tartalom
kozzététele, vagy felhivas arra, hogy csatlakozzon ahhoz, tamogassa azt.

e Jogsértoé tartalom feltoltése

e pénzmosasi céllal hasznalni a rendszert

Tiltott termékek:

e dohanyaru, gyogyszer, kabitoszer, egyéb tudatmoddositd szerek

e veszélyes vegyi anyag, barmilyen tlz-vagy robbanasveszélyes anyag

e fegyver, |Gszer, valamint a kdzbiztonsagra veszélyes egyéb eszk6zok

e termékek, amelyek alkalmasak a szerzdi jog, vagy egyéb, szellemi alkotasokkal
kapcsolatos jogok megsértésére

e hamisitott, vagy nem igazolt, vagy vitathato szarmazasu eredeti termékek
forgalmazasa, kinaldsa

e termékek, amelyek barmilyen médon sértik egy harmadik fél jogait

e [opott termékek

e pornograf és kozerkolcsot sért6 termékek

e minden olyan termék, melyek forgalmazdasat, vagy online torténd
értékesitését a 20§.-ban meghatarozott jogszabalyi kornyezet tiltja.

13§. Az Oldal lizemeltetGjének elvarasai a feltoltott termékekkel, eladdi
felUletekkel kapcsolatban:

e Amennyiben van termékfoto és az megjelenithet6 a rendszerben, akkor az jo
mindségli legyen, esztétikus, nem hivalkodd és jogtiszta kép legyen. A
jogtisztasag azt jelenti, hogy az eladénak joga van azt hasznalni és
megjelenittetni a rendszerben. Ennek tisztazasa, bizonyitasa a felhasznalé
felel6ssége.



e A termékleiras pontosan irja le, tegye félreérthetetlenil azonosithatdva az
eladasra kinalt terméket.

e Legyen egyértelm(, hogy az ar milyen mennyiségre vonatkozik

e A termék adatai, leirasa, megnevezése egységara, mennyiségi és
mértékegysége megfeleljenek az azokra vonatkozd jogszabalyoknak
(kGlonosképpen vendéglatok esetében az Ntak szabalyoknak)

e A termékleirasban, tartalomban, képeken elérhet6séget, webcimet ne
jelentessen meg.

e A terméknévben, kategdéridban, leirdsban a termék nevén tul egyéb
reklamcélu azonositd, domain név, url, link, stb. rekldamszoveg nem
szerepelhet.

148. A rendszer allandé fejlesztés alatt all. EI6fordulhat, hogy a rendszer nem
érhetd el, vagy egyes szolgaltatasai, funkcidi nem tizemelnek.

Ha a rendszer rosszindulatu tamadas ala kertl, vagy egyéb Internetes
keres6robotok keresési, indexalasi tevékenységet futtatnak rajta, akkor
lelassulhat. Rosszindulatu tamadas esetén le is allhat.

Az elado elfogadja, hogy ezek a normal Gigymenet részei, igy ezekbd6l adddo
kartéritési igénnyel nem él az lizemeltet6vel szemben, azonban a havi
hasznalati dij csokkentésére jogosult, id6aranyosan, amely a kiesett hasznalati
id6 alapjan szamitott havi hasznalati dij aranyos része.

158.

A rendszer mlkodése: A kozvetitett szolgdltatas alapelve alapjan az izemeltetd
részére ellenérték semmilyen médon nem keriil kifizetésre. A Vevének a
rendszer hasznalatakor megnyilik a valasztasok lehet&sége, milyen terméket
kivan vasarolni milyen ellenérték megfizetése ellenében. Kiilonb6z6 funkciok
valasztasaval donthet a vasarlas, megrendelés, atvétel menetérél.

A kifizetés mddozata:

Az Eladdk a rendszerhez kapcsoldddan a NAV altal engedélyezett pénztargépet
hasznalnak.

A rendszer képes tdmogatni az Eladdt a pénztargép hasznalataban az
Uzemeltet6t6l vasarolt automatizalasi szinttél fliggéen.

Az automatizalasi szint |épcsdi:

A rendszer a szamitott adatokat kiirja az Elado altal hasznalt eszk6z monitorara
a pénztargépbe litendd adatokat, mint pl. Afa gy(ijték, fizetési modok,
kedvezmények, és esetenként, ha szlikséges egyéb adatokat.

1., Manudlis szint. Az eladd 6nalléan (ti be ezeket az adatokat a pénztargépbe.
2., Félautomata szint. Qr kéd hasznalata hagyomanyos pénztargéppel. A
rendszer az elado kérésére QR kddot general a pénztargépbe itend6 adatokrdl,



és azt megjeleniti a képernyén. Ezt a QR kddot az Eladd a pénztargépbe
csatlakoztatott QR kod olvaséval leolvasva viszi at a pénztargépbe a
pénztargépbe litend6 adatokat. Csak bizonyos pénztargépekkel mikodik. Errdl
az Uzemeltetbvel egyeztetni kell.

3., Bluetooth-os, vagy kabeles adatatadas pénztargépnek. Ez is csak bizonyos
pénztargépekkel mikodik és akkor, ha egyéb technikai feltételek teljesilnek.
Ennek is tdébb szintje van:

A., Gy(ijt6k atadasa szint: Amikor rendszer a képernydre kiirt gy(ijt6ket és
fizetési modokat viszi at a pénztargépbe buletooth vagy egyéb kapcsolattal

B., Termék ataddsa szint: Amikor a rendszer a vasarolt tételeket is dtadja a
pénztargépnek és a tételneveket, arakat, afa gydjtoket is atadja pénztargépnek
a fizetési adatokkal egyutt.

4., A rendszer képes adoligyi nyomtatoval is kommunikalni. Az adéigyi eszkoz
egy olyan eszk6z, aminek az adatbeviteli oldala egy AEE driver. Ez a driver kild
adatokat az adéligyi nyomtatoéra. A adéiligy nyomtatoé alatt az adduigyi tarold
egységet, GPRs modult, nyomtatast végz6 elektronikat és mechanikat értjik,
stb. Azt az egységet, ami az adéadatok taroldsat és biztositasat valdsitja meg.
Biztonsag, kiils6 beavatkozas, iranyitds mentesség:

Az AEE driver az Eladé gépérdl, helyi lokalis hdlézaton kapja az adatokat. Az
adoligyi nyomtato, csak arrdl a géprdl fogad adatokat, amiken a sziikséges és
megfelelé AEE driver (driverek) futnak, és amiben ezt az adéligyi nyomtaté
egységet az adott géphez parositottak. Lehet kiszolgald eszkozt valtani, de azt
Ujra parositani kell az AEE driverhez.

A 158. 3. és 4. pontjaiban emlitett adatatadas is igy, ilyen biztonsag mellett
torténik. Az ilyen adatkapcsolatra is igaz, hogy az adatot csak arrdl az egy géprél
fogadja el, amin az AEE driver (driverek) fut, és ami parositva van.

Amikor AEE driver-en keresztiil ad a rendszer adatokat a pénztargépnek, vagy
adoligyi nyomtatonak, a rendszer az AEE driverrel kommunikal. Ez a [ényeges
elem attdl fliggetleniil, hogy az Elado eszkoze és a pénztargép vagy adoligyi
nyomtato, de az adatatadast bluettoth, wifi, vagy egyéb kdbeles mddon
valdsitja meg.

A rendszer tovabbi fizetést tamogatoé funkcioi:

Bankkartyas fizetés integracidja

A rendszer képes arra, hogy az Eladd kérésére az Eladd altal m(ikodtetett
bankkartya termindlnak adatokat adjon, és attdl adatokat fogadjon..
(amennyiben egyéb technikai feltételek teljesiilnek és az lizemeltets részérél
jovahagyottak). Ennek célja, hogy ne kelljen az Eladdnak kilon fizetési
termindlba az adatokat bevinni.



llyen integracié esetén a rendszer nem kozvetlenil a termindllal kommunikal,
hanem a terminalt Gzemeltetd fizetési tarsasag szerverével.

. A rendszer az Elado el6fizetési csomagjatoél fliggben zarja a vonatkozé
folyamatokat és inditja a kovetkez6 folyamatokat.

Az Gzemeltet6 nem keril kartyaadatok birtokdba és csak akkor zar, indit
folyamatokat, ha a fizetési szolgaltatd szerverétél megfeleld valaszt kap.
Online fizetés integracidja

A rendszer segit az online fizetés megvaldsitasaban.

Vevé rendel eladotol. A vevd jelzi, hogy online fizetne. Ha az Eladd ezt a
lehet&séget biztositja vevéjének, akkor felépil az online fizetési kapcsolat.

Az Gzemeltetd a kapcsolat felépitését valdsitja meg. Az izemelteté nem kerdil
kartyaadatok birtokaba.

Az online fizetés felépitésének folyamata.

Online fizetés csak akkor lehetséges, ha az Eladdnak van Teya fidkja.

A vevé rendelésében szerepl6 fizetendd 6sszeggel egylitt a rendszer meghivja a
Teya fizetési szolgaltatot a fizetend6 6sszeggel egyiitt. A fizetés aTeya oldalan
torténik meg. A Teya elkéri a bankkartya adatokat és a pénzt. Amennyiben
megvalodsul a fizetés, akkor a Teya értesiti a Rendeljitt-et, hogy a pénz kifizetés
megtortént, igy a folyamatok zarhatdk, indithatdk.

Az Gzemeltet6nek nincs kapcsolata az eladé pénztargépével.

Az online bankkartyas fizetések a Teya rendszerén keresztiil valésulnak meg. A
bankkartya adatok a keresked6hoz és az lizemeltet6h6z nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujtd Teya Hungary Zartkorlen Mikod6 Részvénytarsasag. 1024
Budapest, Lov6haz utca 39. Adészam: 24722137-2-41

A megtortént kifizetésrél az elado nyugtat kild a vevo részére a pénztargépe
segitségével, vagy nyomtatott, vagy manudlis formaban.

Az Gzemeltet6t a pénztargéppel kapcsolatos eljarasért felel6sség nem terheli,
az kizardlag az eladd felelGssége.

168.

Amennyiben téves fizetés torténik, vagy egyéb okndl fogva visszajarna a teljes
vételar vagy vételarrész, akkor az eladd, a vevével elszamolni koteles.

Az elszamolassal, visszatéritéssel, visszafizetéssel kapcsolatban az eladénak és a
vevének kell felvenni a kapcsolatot és nekik kell elszamolniuk egymas kozt.



178. Amennyiben vita van a fizetéssel, rendeléssel, elszdmolassal, stb.
kapcsolatban, akkor ezt a vevé és az eladd egymas kozott koteles rendezni.

188§. SzerzGi jogi kérdések

A. A rendszer szerz6i jogvédelem alatt all. Tartalma, webes megoldasai,
adatbazisa, grafikai elemei nem masolhaték. Ezek barmelyikének felhaszndlasa
az oldal Gizemeltet6jének irdsos engedélyéhez kotott.

B. Az eladd a termékei feltoltésével hozzajarul, hogy termékleirasait, feltoltott
fotoit az lzemeltetd elektronikus- és nyomtatott kataldgusaiban,
reklamkampanyaiban, barmilyen marketing tevékenységében felhasznalja.

C. Afeltoltott kép csak jogtiszta kép lehet. Az Elado kilonosen nagy
gondossaggal felel meg ennek a kritériumnak. Amennyiben az lizemeltet6t kar
éri e pont megsértésébdl fakaddan, ugy a felhasznalé teljes korden kartalanitja
az lzemeltet6t.

198. Adatkezelés, titoktartas Az Gzemeltet6 bizalmasan kezel minden olyan
informaciot, mely a felhasznaldrdl a tudomasara jut. A felhasznal adatait
illet8en az lizemeltetd a 20§.-ban meghatarozottak szerint jar el. Az ASZF
elvalaszthatatlan részét képezi az Adatkezelési szabalyzat, melyet a felek
elfogadnak.

208. Jogszabalyi kdrnyezet: Az ASZF-re és ennek alapjan rendszer segitségével
kottetett Uzletekre a hatdlyos magyar és Eurdpai Unid joga az irdnyadd. A vevik
kijelentik, hogy ismerik a vonatkozé jogszabalyokat, kiilonosképpen az
Internetes és kataldgusvasarlasokra vonatkozd és a tavol 1év6k kozott Iétrejovo
szerz6désekre vonatkozd normakat. A rendszer tébb nyelven is elérheté lehet.
El6fordulhat, hogy két kiilénb6z6 nyelvi és kiilonb6zé nemzetiségl eladd és
vevd kozott, jogvita keletkezik. Ez esetben a magyar nyelven irédott ASZF az
érvényes és a magyar jog az iranyado.

A magyar jog az iranyadd a vevo és az lizemeltetd kozotti jogvita esetekre is.

21§. A rendszer hasznalatakor egymassal kapcsolatba keriil6 vevék és eladdk a
kozottik létrejové esetleges vitds jogviszony peres Uton torténé rendezésével
kapcsolatban kijelentik, hogy mindkét fél perelhet és perelhet6 a sajat lakcime,
székhelye, telephelye szerinti birdsagon. Az elado és az lizemeltetd
vonatkozasaban az elado elfogadja, hogy az Gizemeltet6 a Pesti K6zponti
Kerlleti birdsagon és az Gzemeltet6 székhelye szerinti illetékes birésagon
perelhetd, és amennyiben az lizemeltet6 egy eladéval szemben perrel él, akkor
azt szintén ott perli.



21§. A rendszer hasznalata a regisztracidval és az ASZF feltételek, adatvédelmi
szabalyzat, és egyéb szabdlyzatok elfogadasaval, kotott szerz6déssel jon létre.
Ezen szabalyzatok elfogaddsat a rendszer jelzi. A szerz6dés hatarozatlan
id6tartamu, barmely fél jogosult, kiilon indokolds nélkil azonnali hatallyal
felmondani azzal, hogy a szolgdltatasi id6re esedékes dijakat 8 napon bell
rendezik a szamla kidllitasat kovetSen. Ha el6fizetett az eladd valamilyen
szolgaltatasra, ugy a felmondast kovetd id6szakra esedékes szolgaltatasi dijat
az Uzemeltetd visszafizeti az eladdnak.,

A rendszer szamos téritéskoteles szolgdltatast nyujt. Ezek arait az lizemeltetd a
https://rendeljitt.hu/arak-ajanlat/ cimen mutatja, de lehet&ség van egyedi
megallapodasok alapjan egyedi dijak meghatarozasara is.

A szamlazasi, dijfizetési és a rendszerhasznalati dijakrol valé megallapodas
rogzitése tobb helyen torténhet.

A szolgaltatasok dijazasi modijai:

- havonta fizetendd rendszerhasznalati dij.

- rendelési jutalék és online fizetési kapcsolat tizemeltetési dij, amely
forgalomfiiggs. (ennek elszamolasi médjaban eltérés is lehetséges,
amely az eladdval torténé megallapodastol fligg.

A rendszerhasznalati dij az izemeltetd és az eladd kozotti alku alapjan van
meghatdrozva.

A kialkudott rendszerhasznalati dijrdl, a kialkudott szolgaltatasokrol 6sszegzés a
dokumentaciok menlpontban érhetd el. Amennyiben ott nem elérhetd, ugy az
e-mailes irasbeli egyeztetés, elfogadd nyilatkozatok lesznek a szamlazas alapja.
A szamlazasi gyakorlat, hogy eltéré6 megegyezés hianyaban, a szolgaltatasi
id&szak elején, altalaban havonta, minden hdnap 10. napjaig kiild atutalasos
szamlat az Uzemeltetd az elado részére.

A kildés torténhet e-mail formaban, de ugy is, hogy az lizemeltet6 az eladd
fiokjaban letolthet6vé teszi a szamlat.

Amennyiben a szamla kifizetése nem torténik meg a szamlan rogzitett fizetési
hatdrid6én belll, ugy a szolgaltatast az lizemeltetd korlatozhatja,
felflggesztheti, a szolgdltatast felmondhatja, vagy el6fizetbssé teheti. A
rendszerhasznalati dijjal, és egyéb dijaival kapcsolatban. (Pl. rendelési
jutalékok, stb.) az Gzemeltet6 a beszamitas jogat kizarja, amelyet az eladd
elfogad.

Az lizemeltet6 a rendszer hasznalatat, a fenti eseten kivil, korlatozhatja/
felfliggesztheti az ASZF megsértése, jogszabaly sértés esetén is. A korlatozas/
felflggesztésrél el6zetesen tajékoztatdst nydjt a sérelmet okozd félnek, és
egyben online panaszjogot biztosit, amelyet a korlatozé tdjékoztatasban rogzit.
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Jogszabdly ellenes tartalommal kapcsolatban a felfliggesztést a panaszjogtol
fuggetlenil elvégzi.

228. A rendszer minden funkciéjanak haszndlatakor és céljanak értelmezésekor
a felhasznaléknak ugy kell eljarniuk, hogy az ASZF-nek, a szabalyzatoknak, és a
rendszer preambulumdban emlitett céljanak és ezek szellemiségének, és a
mindenkori jogszabalyi el6irasoknak megfeleljen, még akkor is, ha a funkcid
nincs nevesitve az ASZF-ben, vagy a mikddése nincs abban kifejtve.

238. Az Uzemeltet6 és az eladd egyiittesen kijelentik, hogy vitas kérdéseiket
els6dlegesen egymas kozott rendezik. Tartézkodnak attol a magatartastol, hogy
a masik féllel kapcsolatos vitas ligyeiket harmadik féllel megosszak,
kiilonosképpen a kozosségi oldalakon valé nyilvanossagra hozataltdl. Teszik ezt
még abban az esetben is, ha a vitads kérdés rendezése szamukra kedvezétlendl
alakul.

248§. A rendszer szamos kassza, pénztarmdvelet kozvetitésére képes. Ezek
mUikodeési leirasarol, eszkozkapcsolatokrdl, haszndlati dokumentaciot bocsathat
az elado részére. Ez torténhet e-mailben kildott tajékoztatod atjan, vagy a
rendszerben talalhaté menlpont megnyitasan keresztiil elérheté formaban,
vagy egyéb maédon.

Ezek a dokumentacidk, szabalygydjtemények, leirdsok, nem teljes korlek és
allanddéan bévilhetnek, amikor a rendszer okosabba valik. A bévitésekkel
kapcsolatban az lizemeltetd tajékoztatast kild. Az Gzemeltet6 feltételezi és az
eladd az ASZF elfogadasakor kijelenti, hogy altaldanosan elvarhaté ismeretekkel
rendelkeznek a szolgaltatasi teriletiik jellegzetességeikrdl, addzasi és egyéb
jogszabalyokrol.

258. A rendszer képes arra, hogy ha az eladd kéri, akkor adatokat szolgaltasson
a Nemzeti Turisztikai Adtakezel6 kézpontnak (tovabbiakban Ntak).

Az adattok tovabbitdsa csak akkor lehetséges, ha az lizemeltet6 rendelkezésére
bocsajtja a megfelel§ azonositoit és tevélegesen kdzbenjar annak érdekében,
hogy a rendszer a fidkjat illessze az Ntak-hoz azért, hogy az adatszolgaltatas
megvaldsulhasson.

268§. Az eladé kotelessége az addzasnak és egyéb jogszabalyi 20§.-ban emlitett
el6irdsoknak (pl. Ntak megfelelés) megfelel6 médon feltolteni a termékeit és az
el6irdasoknak megfelel6en hasznalni a rendszert.

Az Gzemeltet6 semmilyen mddon nem tehetd felel6ssé a rendszert a téves,
jogszabalysért6 hasznalat, mulasztas miatt m{ikodésével kapcsolatban.
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Az eladd koteles meggy6z6dni, alkalmanként, id6szakonként és rendszeresen
tesztelési céllal, hogy a termékei, adatai, kapcsolt eszkdzei megfelel6en vannak
beallitva és, hogy a rendszer azokbdl megfelel6en szamol. Ennek mulasztasabdl
az Uzemeltetd nem tehetd6 felelGssé.

A rendszer bizonyos logika mentén m(ikodik. Ide értve a kedvezmények,
szervizdijak, szallitasi dijak, rendszerbeallitasok. A vevének lehetGsége van
tesztfellletet kérni és kiprobalni, megismerni a rendszert, igy megismerheti azt
megrendelés el6tt, igy a rendszer megrendelésével kijelenti, hogy kell6 képen
megismerte a mikodését.

Ha az eladd valamilyen funkcié mikodésével nem elégedett, vagy mas
szoftverlogikdra lenne sziksége, vagy valamilyen hibat, vagy kockazatot lat,
vagy nem ért egyet a m(ikodéssel, szamitasokkal, akkor azt a funkciot,
megoldast, szolgaltatdst nem hasznadlja és jelzi a problémat az Gzemeltetének.
Amennyiben az eladd kéri, a részére teljes, vagy részleges dokumentaciot ad az
Uzemeltetd, de kérés esetén edukacidban is részesiti.

278. Ingyenes szolgaltatasokra vonatkozd korlatozasok.

Ingyenes szolgaltatasok altalaban minden lzleti céld felhasznalo felé
elérhet6ek, de az Gzemeletet6 korlatozhatja, felfliggesztheti torolheti azokat a
fiokokat, amelyekhez az ingyenes szolgdltatdsokon tul nem kapcsolddik
valamilyen téritéses szolgaltatas.

288. Amennyiben az eladd eszkozt vasarolt az lizemeltet6tél, vagy az
Uzemeltet6 kdzbenjarasaval, az adasvételi szerz6dés keretében jott |étre az
eszkoz vasarlasa, igy az az eszkdz az eladd tulajdonaban marad, igy az
Uzemeltetének nincs visszavasarlasi kotelezettsége.

298. Amennyiben az lGzemeltet6 eszkdzt ad haszndlatra az eladonak, ugy az az
eszkoz az lizemeltetd tulajdonaban marad.

A rendszerhasznadlati jogosultsag lejarasaval az eszkozt, az eladdnak vissza kell
juttatnia az Uzemeltetd székhelyére, 10 napon beldl.

Elveszés, megsemmisiilés, rendellenes haszndlatbol fakadd kar esetén
nyomtatd eszkdz esetén 150 EUR + Afa dij fizetendd.

Normal hasznalat mellet, ha a nyomtato tonkre megy, akkor az, hasznalati
kopasnak mingsiil, igy a cseréjének nincs dija, de az ilyen ingyenesen atadott
eszkoz cseréjére, potlasara az lizemeltet6 nem koteles.

30.8. Az iizemelteté dltalanos kartéritési felel6sségének korlatozdsa, amely
eltérd a Ptk-ban irt szokdsos szerzédési feltételektol:
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Az ASZF-ben kiillén nem szabalyozott esetekben a kartéritési felelGsségét
korlatozza. Kivételt képez a személyi sériilésekért (ideértve a halalt), és a
szandékosan vagy sulyos gondatlansaggal okozott karokért valo felelGsség.

Egyebekben kdzvetlen és kozvetett kartéritési kotelezettsége az lizemeltetének
Osszességében 50 000 HUF 6sszegig terjed.

Ezen kivili kartéritési felel6ssége ideértve, de nem kizardlagosan az
adatvesztést vagy adatkart, tobblet személyi jellegli koltségeket, felesleges
kiadasokat, elmaradt megtakaritasokat, elmaradt hasznot, elmaradt forgalmat,
id6 vesztést, adatokhoz valoé hozzaférés elvesztést minden esetben ki van zarva.

13



